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Guia de Uso de MaplInter
Aplicacion Enrutamiento Clientes
Etapa 1

Introduccion

La Etapa 1 de la Aplicacion Enrutamiento de Clientes, permite agregar nuevos clientes
a las rutas de lectura existentes, del consumo de energia eléctrica de los clientes de la
empresa.

El proceso de enrutamiento se realiza de un cliente por vez, tomando la informacion
necesaria desde una tabla de clientes por enrutar o desde un formulario manual. La
aplicacion guia al usuario en el referido proceso.

La aplicacidon posee herramientas de ayuda para georeferenciar la ubicacidon geografica
del cliente a enrutar, en el caso que esa informacion no esté contenida en los datos de
entrada.

El criterio para seleccionar la ruta para agregar un nuevo cliente es:

1. Seleccionar el cliente mas cercano, que esté en la misma acera y que sea del
mismo tipo de cliente del que se esta agregando.

2. Obtener el sector y zona del cliente seleccionado en 1.

3. Determinar el correlativo del nuevo cliente, que se calcula como el nimero
intermedio entre el correlativo del cliente seleccionado y el correlativo del
siguiente cliente. En algunos casos se requiere renumerar correlativos, cuando
no hay espacio entre los correlativos citados.

Adicionalmente, la aplicacion también permite visualizar las rutas existentes, exportar
a Excel e imprimir un plano de la ruta seleccionada.

La base de clientes se encuentra en MySql.



Configuracion de Acceso a la Base Clientes

Desde el menu principal, elegir Configurar, sub menu Acceso_MySql.
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Se despliega Formulario de Configuracion de Acceso a Datos (ver Figura N © 1), para
que el usuario ingrese la informacion solicitada: la IP del servidor de datos y el Nombre
de la Base de Datos

FiguraN° 1
Formulario de Configuracion de Acceso a Datos

Formulario de Configuracidn Acceso a Datos

Acceszo Enrutamiento
Parametroz de Acceszo al Servidor MySQGL

Servidor |P: | [Ejemplo:192.163.0.185 ]
Baze de Datos: || [Ejemplo: clientes)
Cancelar | Aceptar |

Antes de comenzar a trabajar con Maplnter, el usuario debe conectarse a la base de
datos de clientes, eligiendo desde el mena principal Conectar_BD, sub menu
Conectar_Usuario
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Se despliega Formulario de Login (ver Figura N ° 2), para que el usuario ingrese los
pardmetros de conexién a la base de datos. El usuario debe elegir la opcién MySQL,

ingresar Nombre de Usuario y Contrasefia o palabra clave, luego presionar botdén
Aceptar.

FiguraN° 2
Formulario de Login

r Login

Marmbre de usuario: |

Contrazefia; ||

" Oracle

fe MypSOL

Arceptar

(" Access




Parte 1
Visualizacion de Rutas Existentes

Activar Formulario de Seleccion de Rutas

Desde la barra de herramientas, botdon “Ver Rutas Existentes”, el usuario puede activar
el despliegue del Formulario Seleccion de Ruta.
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El formulario desplegado se muestra en la Figura N © 3

FiguraN° 3
Formulario de Seleccion Ruta

r_*e‘j Formulario de Seleccion Ruta: Comuna-Sector-Zona g
Comuna Sectr Zona Tipo Cliente Clientes Seleccionados: [0

CERRILLOS S
CERRD Makla I
COLIMA

COMNCHALI

ESTACION CEMTRAL
HUECHURABA
INDEPEMDEMCIA

L& CISTERMNA

LA FLORIDA

LA GRAMA

L& PIMNTAMA

LA REIMNA

LAaMPA

LAS COMDES |
LO BARMECHEA [l

| | | Selecciona Ruta|  Exporta Listado a Er:ce|| Ordena | 5 alir |

Seleccionar una Ruta Para Visualizacion

En la ventana “"Comuna” del formulario, se despliega una lista con todas las comunas
donde existen clientes en la base de datos. Si el usuario selecciona con el puntero del
mouse una comuna cualquiera, en la ventana “Sector” se despliega una lista con todos



los sectores que tienen clientes en la comuna seleccionada. Si el usuario selecciona
con el puntero del mouse un sector cualquiera, en la ventana “Zona” se despliega una
lista con todos las zonas que tienen clientes en el sector seleccionado y la comuna
seleccionada. Si el usuario selecciona con el puntero del mouse una zona cualquiera,
en la ventana "Tipo Cliente” se despliega una lista con todos los tipos de clientes de los
clientes contenidos en la ruta comuna, sector y zona seleccionados previamente.

El usuario tiene la posibilidad de seleccionar, desde la ventana “Tipo Cliente”, uno, mas
de uno o todos los tipos de clientes contenidos en la ruta que tiene seleccionada.
Presionando el botdn “Selecciona Ruta”, se seleccionan todos los clientes
pertenecientes a la ruta seleccionada y a los tipos de clientes seleccionados.

En la Figura N ° 4 se muestra un ejemplo de seleccién de ruta de la comuna de
Santiago, sector 4, zona 39 y para todos los tipos de clientes de la ruta

FiguraN ° 4
Ejemplo Seleccion de Ruta
Comuna Santiago, Sector 4 Zona 39 y Tipo Cliente Todos

r_*;‘j Formulario de Seleccidn Ruta: Comuna-5ector-Zona g
Comuna Sectr Zona Tipo Chente Clientes Seleccionados: 283

MAIFU a1 a2 s DISPERESO MroCliente | Sectar Zoha Cornelativo | Tarifa -

HUMOA 12 122 B Masivo p (139276 4 3 an BT1 —

PEDRO AGUIRRE CER 3 23 139278 4 39 50 BT1

PENALOLEN 4 24 || EASIN MEDIDOR 1176056 |4 3 55 BT1

FROVIDEMCIA, 5 26 ¢l 10005

PLDAHUEL & Sa 139279 |4 L £0 ET1

GQUILICURA 7 3 135241 4 3 100 BT1

QUINTA NORMAL a 36 139282 4 3 120 BT1

RECOLETA, d 7 139325 |4 EE 122 BTZ

REMCA, 10 34

Sak JOAGQUIN 1 29 139283 4 3 125 BT1

SAN MIGUEL 12 40 135285 4 39 135 BT1

SAN RamOM 13 41 139286 4 3 140 BT1 -

SANTIAGO 14 42 , |—

WITACURS ¥)15  [¥]]43 [+

ISANTIAGD n 39 |DISPERSD. MASIVD, € 03] EvportaListado a Evcel| Ondena | Sali |

En la ventana Clientes Seleccionados(ver Figura N ° 4) se muestra la cantidad y una
lista de los clientes seleccionados. La lista de clientes seleccionados, también puede
exportarse a un archivo Excel, presionando botén “Exporta Listado a Excel”

Junto con mostrar la lista de clientes seleccionados, se despliega en el plano la
ubicacién geografica de los mismos, mas los clientes de las rutas vecinas que estan
dentro del rectangulo de la ruta seleccionada.

Los clientes de la ruta seleccionada se dibujan de color rojo, con la siguiente
simbologia:

° O un cliente por punto

. O mas de un cliente por punto(edificios)



Los clientes de una ruta vecina se dibujan de un mismo color elegido al azar y de
distinto color a los clientes de otra ruta vecina, con la siguiente simbologia:

o LI un cliente de una ruta vecina por punto

o ‘ii\? mas de un cliente de una ruta vecina por punto(edificios)

En la Figura N ° 5 se muestra el despliegue de los clientes de la ruta seleccionada y de
las rutas vecinas.

FiguraN°5
Ejemplo Seleccion de Ruta
Comuna Santiago, Sector 4 Zona 39 y Tipo Cliente Todos
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Para visualizar sdlo los clientes de la ruta seleccionada, sin incluir las rutas vecinas, el

usuario debe presionar el botén izquierdo del mouse, con el cursor sobre el nombre de
la capa de clientes. La capa de clientes



Para visualizar sdlo los clientes de la ruta seleccionada, sin incluir las rutas vecinas, el
usuario debe presionar el botén izquierdo del mouse, con el cursor sobre el nombre de

la capa de clientes. La capa de clientes cambia su apariencia a un color sombreado(ver
Figura N © 6).

FiguraN° 6
Despliegue de Clientes Ruta Seleccionada
Sin Incluir Rutas Vecinas
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Imprimir Plano

Desde la barra de herramientas, botén “Imprimir Plano”, el usuario puede activar la
impresion del plano que se visualiza en la pantalla.
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Parte 2
Enrutamiento Clientes

Inicio Proceso de Enrutamiento de Clientes

Desde la barra de herramientas, botdon “Inicia Proceso de Enrutamiento Clientes”, el
usuario puede iniciar el proceso de enrutamiento de clientes.

%Mapa Interactivo - Maplnter - (Distribuye 5.R.G. Ltda.) E]@

Archivo  Editar  Ubicar  Wer Configurar  Conectar_BD Avuda
@iz =En aamy B B +e =k
eMPnERE B=EmE & 9

El formulario desplegado se muestra en la Figura N © 7

Figura N ° 7
Formulario Inicio Proceso de Enrutamiento Clientes

[ |

Inicio Proceso de Enutamiento Clientes

Seleccidn del Origen de la Informacion para Enrutar

Dezde Bandeja de Entrada| Desde Formulario Manual |

Dependiendo del origen de la informacion del cliente que el usuario desea enrutar,
debera presionar botén “Desde Bandeja de Entrada” o el botén “Desde Formulario
Manual”.

Enrutar Cliente desde Bandeja de Entrada

La informacién de los clientes para enrutar desde la Bandeja de Entrada, esta
contenida en dos tablas:
1. bandeja_entrada: contiene informacidn general de los clientes a enrutar
2. clientes_nuevos: contiene informacién detallada de cada cliente, necesaria para
el enrutamiento.



Presionando el boton “Desde Bandeja de Entrada” del formulario Inicio Proceso de
Enrutamiento Clientes, se activa formulario Bandeja de Entrada(ver Figura N © 8).

Figura N ° 8
Formulario Bandeja de Entrada

"4 Bandeja de Entrada E]@

fecha_llegada | numero_venta | rol_creadar | centro_operativa | CamLna | cantidad_clientes -~
24,01 /2008 1687876 Lk FOM LAS COMDES 1
261272007 1620108 LA PSE LA REIMA 1
i09/04/20028 11:3%:35 am. 1727731 MR PSE L& FLORIDA, 3
27242006 13373958 PG GECC LAaS COMDES 1
261272007 1656087 WMSG FOM PEMALOLER 1
101272007 1563715 JEQE FOM SAM RAaMOM 1
2540142008 1653528 Panny FOM SANTIAGO 1
12122007 1655121 DPCH FOM RECOLETA 1 =
11 40F 22007 1675124 1] 10 =311} I N BARKMECUES A
< >
Clientes Nuevos a Enrutar
numero wental iumero cliente) ipo cliente Camuna calle hurmers_municipal zectar
p (17277 2826300 MaS O L& FLORIDA CAMADA 9399
172773 2826305 MasS 0 L& FLORIDA CANADA 9339
172774 2826309 MaS O L& FLORIDA CAMADA 9399
L« | r
Cliente Seleccionado para Enrutar Informacion Devuelta por Enrutamiento
Huamero Cliente Comuna | Sector Coordx
Mro Municipal il | Zona Coordy
Rol Zonificador Tipo Cliente | Correlativo

Salir _ Enrutar Confirmar ‘

En la primera grilla se despliega contenido de la tabla bandeja_entrada, al presionar el
botdén izquierdo del mouse sobre una linea cualquiera de esta grilla, se seleccionan los
clientes de la tabla clientes_nuevos, donde el valor del campo numero_venta es igual
al valor del numero_venta del registro seleccionado en la primera grilla. Los clientes
seleccionados se despliegan en la segunda grilla.

Para seleccionar el cliente a enrutar, posicionar el cursor del mouse sobre la segunda
grilla, en el registro que contiene la informacién del cliente que se desea enrutar,
luego, presionar el botdn izquierdo del mouse, a continuacidn se traspasa la
informacidn necesaria para enrutar a la seccidén “Cliente Seleccionado para Enrutar” del
formulario Bandeja de Entrada(ver Figura N © 8).

Para enrutar el cliente seleccionado, presionar botén “Enrutar” del formulario Bandeja
de Entrada(ver Figura N © 8).



Después de realizar la accion explicada en el parrafo anterior, se activa despliegue del
formulario Enrutar Cliente Nuevo, en la Figura N © 9 se muestra el referido formulario.

FiguraN° 9
Formulario Enrutar Cliente Nuevo

-~

#2% Enrutar Nuevo Cliente g@
Georeferenciacion Huevo Chente
ﬁ !‘_" m| |Euurdenada Estel |Euuldenada Nurtle
Hombre ¥Yia Tipo ¥ia
Prehjo Hiamero Comuna
Hamero Tipo de
Cliente: Cliente: ||"'I"ﬁ"5|l|"“:I ﬂ
Salir | 2 mm | Aceptar |
Acomet | Sector Zona | Comelat
Al Formulario Enrutar Cliente Nuevo, se traspasa la informacién del cliente

seleccionado para enrutar. Si en la informacion del cliente a enrutar no se incluyen las
coordenadas geograficas de su direccidon, el usuario puede utilizar las herramientas de
la seccion “Georeferenciacion Nuevo Cliente” para obtener las coordenadas de la
direccion del cliente.

Una vez georeferenciada la ubicacion geografica del cliente, esta informacion se
traspasa al formulario Enrutar Cliente Nuevo y en la pantalla se despliega la ubicacion
geografica de la direccion georeferenciada (ver Figura N © 10 y Figura N © 11).



FiguraN° 10
Coordenadas de la Direccion Georeferenciada

#2% Enrutar Nuevo Cliente E]@

Georeferenciacion Nueyo Cliente
Ve m Coordenada Este Coordenada MNorte
-t [353847.9 | [8287929 |
MNombre Yia Tipo ¥ia
| \CALLE
Prefijo Mimero Comuna
0 | | =l
Mimero Tipo de
Cliente: Cliente: ||""E"5|1"":I j Coordenadas
Salir | £ ﬂgm ‘ Aceptar | obtenidas de la
georeferenciacion.
Acomet | Sector Zona | Correlat

FiguraN° 11
Ubicacion Geografica de la Direccion Georeferenciada
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La aplicacion ya dispone de toda la informacion para el enrutamiento, luego, el usuario
Envetar Neero

debe presionar botoén Lente , desde el Formulario Enrutar Nuevo Cliente(ver

Figura N ©10). Después de algunos segundos, la aplicacion muestra la ruta

seleccionada donde agregar el cliente, desplegando el Formulario Ruta

Seleccionada(ver Figura N © 12).

Figura N ° 12
Formulario Ruta Seleccionada



-

“ Ruta Seleccionada g@w

Ruta Seleccionada: Sector 20 - Fona 433, Comuna

Tipo_Clignte Frecuencia
DISFERSO 280

MASIO 120 C I Crear Huevo
TOTAL 400 ancelar Libro

Agregar Mvo. Cliente a la
Ruta 5eleccionada

De acuerdo con la informacion mostrada en el Formulario Ruta Seleccionada, el usuario
tiene la opcion de agregar o no el cliente a la ruta seleccionada(la opcion Crear Nuevo
Libro no esta disponible en Etapa 1).

Agregar Hvo. Chente a la

Para continuar el proceso enrutamiento, se debe presionar botén ~ futa Seleccionada

del Formulario Ruta Seleccionada.

Una vez que el cliente ha sido agregado a la ruta seleccionada, se vuelve a activar
Formulario Enrutar Nuevo Cliente, con la informacién del sector y zona de la ruta, mas
el correlativo asignado al cliente. En la Figura N © 13 se muestra la informacién del
enrutamiento del cliente.



Figura N ° 13

Informacion del Enrutamiento Cliente

[

f:ﬁ Enrutar Muevo Cliente

DS

Georeferenciacion Muevo Cliente
ﬁ ym m Coordenada Este Coordenada Morte
- -| |353847.9 | [6287929 |
Mombre Yia Tipo Yia
| |CALLE
Prefijo Mimero Comuna
0 | ||.-'-,:|||::||],-'-, J
- - ]
glli:::ﬁ:; 2826300 T[Imlde |MASIVO |
Salir | HeDihuiar| = ﬂgm | Aceptar |
Acomet | Sector | Zona | Comelat
14672263 20 433 6640
‘n 20 433 bb50
1] 20 433 BEE0

correlativo previo al nuevo cliente
correlativo asignado nuevo cliente

En la Figura N © 14 l|a aplicacion muestra un despliegue de los clientes de la ruta
seleccionada y del nuevo cliente, destacando en rojo, el cliente mas cercano al nuevo
cliente.



Figura N ° 14
Informacion del Enrutamiento Cliente

cliente mas cercano
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Continuando con el proceso de enrutamiento, el usuario debe presionar botdn Aceptar,
del Formulario Enrutar Nuevo Cliente(ver Figura N © 13). Luego, vuelve a activarse
Formulario Bandeja de Entada, mostrando los resultados del enrutamiento del nuevos
cliente. En la Figura N © 15 se muestran los resultados del proceso de enrutamiento.



Figura N ° 15
Resultados del Enrutamiento Cliente

"4 Bandeja de Entrada

=2

fecha_llegada | numero_venta | rol_creador | centra_operativa | ComuUna | cantidad_clientes |#
24,01 /2008 1687376 b FOM LAS COMDES 1
261272007 1620108 LA PSE LA REIMA, 1
09/04/200811:39:3... 172773 MRACY PSE L& FLORIDA 3
27242006 1337958 PG GECC LAS COMDES 1
261272007 1656087 YMSG FOM PEMALOLEM 1
101272007 1563715 JEQE FOM SAMN RAMOMN 1
2540142008 1653528 Py FOM SANTIAGO 1
12122007 1655121 DPCH FOM RECOLETA 1 oy
11 40F 22007 1675124 1] I0f =311} | N AADKIECHE A 1 1
Clientes Nuevos a Enrutar
numero wental iumero cliente) ipo cliente Camuna calle hurmers_municipal zectar
p (17277 2826300 MaS O L& FLORIDA CAMADA 9399
172773 2826305 MasS 0 L& FLORIDA CANADA 9339
172774 2826309 MaS O L& FLORIDA CAMADA 9399

Kl

| 3

Informacion Devuelta por Enrutamiento

Sector Coordx
Zona Coordy
Correlativo

Confirmar ‘

Cliente Seleccionado para Enrutar

Huamero Cliente
Mro Municipal
Rol Zonificador Tipo Cliente |

Comuna |

Calle |

Ahora el usuario tiene la opcidn de rechazar o confirmar la aceptacién de la ruta
seleccionada por Maplnter para el nuevo cliente. En caso que el usuario desee

confirmar, debe presionar boton CONAFMAr 4o Formulario Bandeja de Entrada,
esto significa que la informacién del proceso de enrutamiento de cliente se grabara en
las respectivas tablas de la base de clientes.

En caso de que el usuario desee rechazar enrutamiento, debe presionar botdn

del Formulario Bandeja de Entrada, activando el despliegue del
Formulario Rechazo de Cliente para Enrutamiento. En la Figura N © 16 se muestra el
Formulario Rechazo de Cliente Para Enrutamiento, el usuario debe seleccionar causa
del rechazo y presionar botdn “Aceptar Rechazo”.



Figura N ° 16
Formulario Rechazo de Cliente Para Enrutamiento

Fa S

& Rechazo de Cliente Para Enrutamiento

Nimero de Yenta: 1727731

Mimero Cliente: 2926300 Cauza del Rechazo
MINGLNO -l

Tipo Cliente: MASINO
Comuna: L& FLORIDA

Calle: CANADA
Mro Municipal: 3393

Rol Creador: MACY Salhr

Centor Dperativo: FSE
Fecha llegada: 03/04/2008 11:33:35 a.m.

Fecha Rechazo: 12/05/2008 12:50:53 p.m.

Aceptar Rechazo

Enrutar Cliente desde Formulario Manual

Para enrutar un cliente, donde el origen de la informacion necesaria para el enrutamiento se

obtiene desde un formulario manual, el usuario debe iniciar el proceso de enrutamiento de
clientes desde la barra de herramientas, botén “Inicia Proceso de Enrutamiento
Clientes”, tal como se explicé al inicio de la Parte 2 de este Manual. Sélo que ahora
debe presionar botén “Desde Formulario Manual”(ver Figura N © 7) en lugar del botdn
“Desde Bandeja de Entrada”.

A continuacion, el Formulario Inicio Proceso de Enrutamiento Clientes se modifica para
permitir el ingreso manual de la informacion necesaria para el proceso de
enrutamiento(ver Figura N © 17).



FiguraN° 17
Cambio del Formulario Inicio Proceso de Enrutamiento Clientes



Combo box para

Combo box para
seleccionar Tipo
Cliente

Calendario para ingresar
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En el formulario de la Figura N © 17, el usuario debe ingresar la informacidon necesaria
para enrutar el cliente. Un vez completada la informacion solicitada, el usuario debe
presionar boton “Enrutar”.

A partir de este punto, el proceso de enrutamiento de clientes sigue el mismo
procedimiento ya explicado para el enrutamiento Desde Bandeja de Entrada(pagina
11).

El enrutamiento Desde Formulario Manual, finaliza con la confirmacion del usuario del
enrutamiento realizado por MaplInter.



Parte 3
Generacion de Informes
Y
Actualizacion de la Base de Clientes Local

Generacion de Informe Solicitud Digitacion

Todas las modificaciones de informacién que deben realizarse a la base de clientes
local, generadas por el proceso de enrutamiento de clientes, se almacenan en una
tabla llamada modificaciones. Para que estas modificaciones se realicen también en la
base de clientes corporativa, se debe generar un reporte con la informacién que se
desea modificar. Para generar dicho reporte, el usuario debe presionar, desde la barra
de herramientas, botén “Genera Informes Enrutamiento”, sub mend  “Solicita
Digitacion Enrutamientos.
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Después de algunos segundos de solicitado el reporte, se despliega un mensaje
confirmando que el informe fue generado. El informe se genera en formato Excel,
llamado  “Solicitud_Digitacion_aaaa_mm_dd.xIs” vy queda en la carpeta
“...\MapInter\Chilectra_Enrta\Informes\Cambio_y_Asignaciéon_Rutas”.

Actualizacion de la Base de Clientes Local

Una vez actualizada la base de clientes corporativa con la informacién del proceso de
enrutamiento, los registros actualizados de la base de clientes se reciben de vuelta, en
una tabla llamada “actualizaciones”, cuya estructura es idéntica a la tabla clientes.
Para actualizar la tabla de clientes de la base de datos local, desde la barra de
herramientas, el usuario debe presionar botén “Carga Actualizacion de Clientes en Base
Local”.
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Luego, se despliega el Formulario Actualizacion Base de Clientes(ver Figura N © 18)

Figura N ° 18
Formulario Actualizacion Base de Clientes

@ Actualizando Base de Clientes

Salir { Actualizar Base de Clientes |

Para proceder a la actualizacion, el usuario debe presionar botén “Actualizar Base de
Clientes”. El proceso de actualizacion de la base de clientes puede tardar varios
minutos, dependiendo de la cantidad e registros a actualizar, luego, se recomienda que
este proceso se realice como Ultima actividad del dia.

La actualizacidon de la tabla clientes con la informacion de los clientes enrutados, cierra
el proceso de enrutamiento de clientes. Los enrutamientos de clientes cerrados o
terminados, quedan registrados en la tabla terminadas.

Informe Mensual de Asignacion de Rutas

Para generar el Informe Mensual de Asignacién de Rutas, el usuario debe presionar,
desde la barra de herramientas, boton “Genera Informes Enrutamiento”, sub menu
“Informe Mensual de Asignacién de Rutas”. Este informe contiene los enrutamientos
terminados.
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Después de algunos segundos de solicitado el informe, se despliega un mensaje
confirmando que el informe fue generado. El informe se genera en formato Excel,
lamado “Gestion_Asignacion_de_Rutas_aaaa_mm_dd.xIs” y queda en la carpeta
“...\MaplInter\Chilectra_Enrta\Informes\Gestion_Asignacion_Rutas”.



Informe Asignhaciones Aceptadas, Pendientes y Rechazadas

Para generar el Informe de Asignaciones Aceptadas, Pendientes y Rechazadas, el usuario
debe presionar, desde la barra de herramientas, botdon “Genera Informes
Enrutamiento”, sub mend  “Listado de Asignaciones Aceptadas, Pendientes y
Rechazadas”. Este informe contiene el estado o gestidon del proceso de enrutamiento de
clientes.
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Después de algunos segundos de solicitado el informe, se despliega un mensaje
confirmando que el informe fue generado. El informe se genera en formato Excel,
lamado  “Asignhaciones_Aceptadas_Pendientes_y_Rechazadas_aaaa_mm_dd.xIs”" vy
queda en la carpeta "...\MaplInter\Chilectra_Enrta\Informes\Estado_Asignacion_Rutas”.

Borra Registros de Tabla Terminadas

Para que los informes que contienen la informacién de las rutas terminadas no
aparezcan en forma repetitiva, el usuario puede eliminar los registros que ya fueron
informados de la tabla terminadas. Para eliminar los registros ya informados, el usuario
debe presionar boton “Mantenedor de Algunas Tablas de la Base de Datos”, ubicado en
la barra de herramientas.
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A continuacién se despliega el Formulario Mantenedor de Base de Datos Enrutamiento,
mostrado en la Figura N ©19.



Figura N ° 19

Mantenedor de Base de Datos Enrutamiento
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Borra Registroz de la Tabla Terminadas para el afo y mes zeleccionado

Affio hMes
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Afio Seleccionado: 2008

p |2005 4
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Borrar Hegistros Afo y Mes Seleccionado

En la grilla del formulario aparece un fila para todos los registros de un mismo afio y
mes. En la columna Frecuencia se indica la cantidad de registros que existen en la
tabla terminadas para ese mismo afio y mes que se muestran en las columnas Afio y

Mes de la referida grilla.

El usuario debe ir seleccionado un registro a la vez y presionar boton “Borrar Registro
Afo y Mes Seleccionado” del Formulario de la Figura N © 19.

Carlos Mardones Ramirez

Mayo de 2008



